CE O Savoir Oser
Se responsabiliser

Entreprises, Institutions publiques ou privées

(créches, écoles, cliniques, hopitaux..)

EFFICACITE MOTIVATION DYNAMISME COHESION D’EQUIPE
sont des alliés précieux et majeurs, porteurs et moteurs qui vont permetire
d'agrandir et developper les ressources, le potentiel, la creativité de l'entreprise,
de linstitution. Iis deviendront une ressource essentielle.

~ Apprendre a sortir de « lincommunication » pour aller
vers une communication relationnelle, essentielle, efficace,
constructive et productive.

Créer et accroitre les relations inter-personnelles

professionnelles va permetire :

e de dynamiser les forces de chacun des collaborateurs,

o d'integrer des attitudes relationnelles propices a
I'épanouissement du potentiel de I'entreprise.

Brigitte Le Bronze
consultante et formatrice en communication relationnelle

brigittelebronze@free.fr - 06 12 24 16 71



Nous vous accompagnons avec :
/ ® Des formations établies sur mesure pour votre entreprise,
® Des accompagnements individuels de dirigeants et de collaborateurs,
Des outils concrets et durables, immédiatement applicables,

® Une méthodologie permettant aux participants d'expérimenter directement
® |es outils a partir de situations réelles,

L’'organisation de séminaire pour une formation par groupe de 6 & 10

® personnes. .
3 i
Déplacement sur toute la France métropolitaine. . -
aff N
S allirmer

Offre de formation :
/ en inter ou intra pour des groupes de 6 a 10 personnes

e Apprendre a developper des relations professionnelles efficaces,

e Apprendre a faire des demandes claires, en amenant des
propositions claires, afin d’éviter les malentendus, qui sont souvent
des sources de conflits,

e Apprendre refuser relationnellement est un acte professionnel,
e Améliorer son comportement face a ses clients,

e Resoudre des conflits, en intégrant des attitudes et des outils
propices,

e Manager son équipe.

Brigitte Le Bronze
consultante et formatrice en communication relationnelle
brigittelebronze@free.fr - 06 12 24 16 71
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